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Definicje
llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzywane sg nastepujgce okreslenia przyjmujg one znaczenia nadane im

ponizej:

okreslenie zZnaczenie

Osoba fizyczna, prawna lub inna jednostka organizacyjna, ktéra uzyskata dostep do ustug
multimedialnych lub wzieta udziat w wydarzeniu multimedialnym lub interaktywnym

Klient z wykorzystaniem Numeru Premium lub ktérej Partner oferuje udzielenie dostepu do ustug
multimedialnych lub wziecie udziatu w wydarzeniu multimedialnym lub interaktywnym z
wykorzystaniem Numeru Premium.

) Tres¢ wskazana przez Uzytkownika w procesie zawierania Umowy SMS Premium, przypisana
Kod Prefix .
do danego Numeru Premium.

Kazdy z Numeréw Premium Rate lub adres sieciowy o podwyzszonej optacie wybrany przez

Numer Premium Uzytkownika w procesie zawierania Umowy SMS Premium.

Operator Kazdy z operatoréw telekomunikacyjnych wskazanych w Zataczniku nr 1.
Partner Uzytkownik, ktéry zawart z CashBill Umowe SMS Premium.
Regulamin SMS Premium Niniejszy regulamin.

Ustuga telekomunikacyjna o podwyzszonej optacie w rozumieniu ustawy Prawo
telekomunikacyjne, polegajgca na wystaniu lub odbiorze danych za posrednictwem
telekomunikacyjnego urzgdzenia koricowego, w szczegdlnosci z wykorzystaniem SMS, MMS
oraz WAP Premium.

Ustuga Premium

Czynnosci podejmowane w ramach Serwisu z wykorzystaniem Numeru Premium oraz Kodu
Transakcja Prefix na potrzeby udzielenia przez Partnera Klientowi dostepu do ustug multimedialnych lub
na potrzeby wziecia przez Klienta udziatu w wydarzeniu multimedialnym lub interaktywnym.

Umowa o wspotpracy przy promowaniu przez Partnera korzystania przez Klientéw z Serwisu
przy korzystaniu przez Klientéw z Numeru Premium, zawarta pomiedzy CashBill i Partnerem
na podstawie Regulaminu SMS Premium oraz innych postanowiert Dokumentacji, w
szczegblnosci Regulaminu Serwisu.

Przedmiot regulaminu

Przedmiotem Regulaminu SMS Premium jest okreslenie zasad promowania przez Partnera

Umowa SMS Premium

wsrod Klientdw korzystania przez nich z Serwisu przy korzystaniu przez Klientéw z Numerow

Premium.

Zawarcie umowy SMS Premium

1. Zawarcie Umowy SMS Premium wymaga:

Zawarcie umowy SMS Premium 3



Regulamin SMS Premium dla konta firmowego casnB“I-

a) zawarcia z CashBill umowy o korzystanie z Serwisu,

b) ztozenia przez Uzytkownika wniosku w Koncie i jego akceptacji przez CashBill,
c) wyboru przez Uzytkownika Numeru Premium oraz wskazania Kodu Prefix,

d) akceptacji przez Uzytkownika Regulaminu SMS Premium.

2. Uzytkownik zamierzajacy uzyska¢ status Partnera sktada wniosek o zawarcie Umowy SMS
Premium, poprzez wypetnienie w Koncie formularza wniosku i klikniecie przycisku
yuruchom ustuge”. Wypetnienie formularza wniosku o zawarcie Umowy SMS Premium

wymaga podania wszystkich informacji wymaganych przez CashBill.

3. Akceptujgc Regulamin SMS Premium Uzytkownik o$wiadcza, ze zapoznat sie z jego trescia

oraz uznaje jego postanowienia za wigzgce.

4. Wniosek o zawarcie Umowy SMS Premium wigze Uzytkownika przez okres 7 dni
kalendarzowych. Brak poinformowania Uzytkownika przez CashBill o rozpatrzeniu wniosku
w terminie okreslonym w zdaniu poprzedzajagcym oznacza odmowe zawarcia przez CashBill

Umowy SMS Premium.

5. O akceptacji wniosku o zawarcie Umowy SMS Premium CashBill informuje Uzytkownika
Komunikatem. Z chwilg wystania przez CashBill Komunikatu, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, pomiedzy CashBill a Uzytkownikiem zostaje zawarta Umowa SMS

Premium.

6. Umowa SMS Premium zawierana jest na czas nieokreslony, chyba ze Dokumentacja stanowi

inacze;.

7. CashBill jest uprawniony do odmowy zawarcia Umowy SMS Premium, w szczegolnosci

w przypadku niewypetnienia przez Uzytkownika wymogdéw Regulaminu SMS Premium.
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Postanowienia ogolne

1. CashBill zobowigzuje sie do zapewnienia wymiany danych pomiedzy Klientem a Partnerem
w zwigzku z korzystaniem przez Klienta z Numeru Premium, zgodnie z Dokumentacjg, w tym
dokumentacjg techniczng dostepng w Koncie, oraz naturg Ustug Premium. Partner
upowaznia CashBill do wymiany danych, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym oraz do

zapoznawania sie z tymi danymi.

2. CashBill umozliwia wymiane danych, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
w terminie 30 dni kalendarzowych od zawarcia Umowy SMS Premium. CashBill jest
uprawniony do przedtuzenia terminu, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym
kazdorazowo o nie dtuzej niz o 14 dni kalendarzowych. O kazdorazowym przedtuzeniu

terminu CashBill informuje Uzytkownika Komunikatem.

3. Z zastrzezeniem postanowien Dokumentacji okreslajgcych sposéb obliczania wynagrodzenia
Partnera, w szczegélnosci par. 5 ust. 4 — 7 Regulaminu SMS Premium, czynnosci Partnera
w wykonaniu Umowy SMS Premium uznaje sie za wykonane z momentem zaakceptowania
ich przez CashBill, to jest zmomentem udostepnienia informacji o Transakcjach
w miesiecznym raporcie rozliczeniowym, o ktérym mowa w par. 5 ust. 11 Regulaminu SMS
Premium, chyba ze uzgodnienia z Partnerem lub odrebne o$wiadczenia CashBill stanowig

inaczej.

4. Partner zobowigzuje sie przedstawiaé Klientom nastepujgce informacje dotyczace Ustugi

Premium:

a) Numery Premium, z wykorzystaniem ktérych Partner oferuje udzielenie dostepu do
ustug multimedialnych lub wziecie udziatlu w wydarzeniu multimedialnym lub

interaktywnym,
b) cene brutto za jednostke rozliczeniowa Ustugi Premium albo cene brutto za potgczenie,
c) nazwe Partnera,

d) zasady korzystania z Ustugi Premium,

Postanowienia ogdlne 5



Regulamin SMS Premium dla konta firmowego casnB“I-

e) tres¢ SMS, MMS lub WAP Premium, w tym Kod Prefix, jakg Klient powinien wysta¢ pod
Numer Premium w celu uzyskania dostepu do ustug multimedialnych lub wziecia

udziatu w wydarzeniu multimedialnym lub interaktywnym,

f) adres e-mail lub formularz elektroniczny, przeznaczony do przyjmowania reklamacji

przez Partnera.

5. Partner zobowigzuje sie zapewnic, ze informacje okreslone w ust. 4 niniejszego paragrafu,
bedg odpowiadaty warunkom dotyczacym podawania informacji o ustugach
o podwyzszonej optacie w rozumieniu przepiséw ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz

postanowieniom Dokumentacji.

6. Przez caty okres obowigzywania Umowy SMS Premium, a takze w czasie 3 lat po jej ustaniu,
CashBill moze w kazdym czasie, wezwa¢ Komunikatem Partnera do potwierdzenia
wykonania ustugi, w zwigzku z ktérg Klient skorzystat z Numeru Premium lub
poinformowania o niewykonaniu tej ustugi oraz przyczynach jej niewykonania, w terminie

i w sposOb okreslony w wezwaniu.

7. CashBill ma prawo nie obstuzy¢ Transakcji jezeli dane podane przez Klienta nie odpowiadaja

danym wprowadzonym do Serwisu przez Partnera lub danym wymaganym przez Serwis.

8. Partner zobowigzuje sie monitorowa¢ na biezgco za pomocg Konta proces obstugi
Transakcji oraz naliczania przez CashBill optat, stawek kalkulacyjnych od Transakcji

i wynagrodzenia.

9. Partner jest zobowigzany do powstrzymania sie od korzystania z Serwisu w sposdb
stanowigcy Sztuczny Ruch lub generujgcy Niesciggalne Naleznosci i zapobiegania takiemu
korzystaniu z Serwisu, jak rowniez poinformowania CashBill o uzasadnionym podejrzeniu
korzystania z Serwisu w sposdb stanowigcy Sztuczny Ruch lub generujacy Niesciggalne

Naleznosci.
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Od powiedzialnos¢

1. Partner ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnos¢ za wykonanie zobowigzania Partnera
wynikajgcego z umowy zawartej przez Partnera z Klientem oraz odpowiada za wszelkie

skutki odstgpienia od tej umowy dokonanego na podstawie odrebnych przepisow.

2. CashBill nie jest strong ani w zaden inny sposdb nie jest objety skutkami prawnymi umowy,

ktorg zawiera Klient z Operatorem, z ktérego ustug korzysta Klient.

3. CashBill nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nieprawidtowosci
wynikajgcych z niewfasciwego dziatania lub zaniechania Operatora, w szczegdlnosci
w wyniku nieprzekazania przez Operatora danych wysytanych od lub do Klienta we
wtasciwym terminie, w niewtasciwej tresci lub z niewfasciwymi danymi identyfikujgcymi

Klienta.

4. CashBill nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku wskazania przez Partnera

niewtasciwych danych zwigzanych z Transakcja.

5. CashBill nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niedojscie lub opdznienie w realizacji przelewu
srodkéow na Rachunek Uzytkownika wynikte z przyczyn powstatych po ztozeniu do banku
CashBill polecenia przelewu lub z przyczyn niezaleznych od CashBill. CashBill nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki podania przez Partnera nieprawidtowych lub niekompletnych

danych uniemozliwiajgcych wykonanie przelewu.

6. Kwoty wynagrodzenia Partnera wyptacane sg zgodnie z numerem Rachunku Uzytkownika
wskazanym CashBill, bez wzgledu na inne informacje o Partnerze podane w zadaniu
wyptaty lub pozostajgce w posiadaniu CashBill lub innych dostawcéw ustug ptatniczych
uczestniczacych w realizacji wypfaty wynagrodzenia Partnera. CashBill nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki wykonania wyptaty, jezeli wskazany przez Partnera numer

Rachunku Uzytkownika jest nieprawidtowy
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Informacje o transakcjach, wynagrodzenie i
optaty

1. CashBill udostepnia Partnerowi w Koncie wstepne informacje o obstuzonych Transakcjach
nie pdzniej niz do korica Dnia Roboczego, w ktérym obstuzono Transakcje, a jesli nie jest to
Dzien Roboczy — do korica pierwszego nastepnego Dnia Roboczego. Wstepne informacje
o Transakcjach, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajgcym obejmujg: Numer Premium oraz

aktualny etap obstugi Transakcji.

2. Wstepne informacje, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu mogg by¢ zmieniane
przez CashBill bez ograniczen co do zakresu i czestotliwosci zmian. Udostepnienie przez
CashBill w Koncie wstepnych informacji, o ktdorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie

stanowi zaciaggniecia przez CashBill zobowigzania do zaptaty Partnerowi wynagrodzenia.

3. CashBill nie ponosi wobec Partnera zadnej odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
wykonywania uprawnien, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu. Partner

zobowigzuje sie nie zgtasza¢ wobec CashBill z tego tytutu zadnych roszczen.

4.7 tytutu wykonywania Umowy SMS Premium Partnerowi przystuguje wynagrodzenie za
kazdy miesigc kalendarzowy obowigzywania Umowy SMS Premium, liczony od pierwszego
do ostatniego dnia miesigca. Wysoko$¢ wynagrodzenia Partnera oblicza sie jako réznice

pomiedzy:

a) suma stawek kalkulacyjnych od Transakcji obstuzonych przez CashBill w miesigcu

kalendarzowym, za ktéry obliczane jest wynagrodzenie, a

b) sumg stawek kalkulacyjnych od Transakcji uznanych przez CashBill lub Operatora
w miesigcu kalendarzowym, za ktéry obliczane jest wynagrodzenie, za generujgce
Niesciggalne Naleznosci lub stanowigce Sztuczny Ruch (niezaleznie czy generowany
przez Partnera czy osobe trzecig), w tym Transakcji obstuzonych w okresie
poprzedzajgcym miesigc, za ktéry obliczane jest wynagrodzenie a uznanych przez
CashBill lub Operatora za stanowigce Sztuczny Ruch lub generujace NiesSciggalne

Naleznosci w tym miesigcu kalendarzowym.

Informacje o transakcjach, wynagrodzenie i optaty
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5. Wysokos¢ stawek kalkulacyjnych od Transakcji okredla Zatgcznik nr 2 do Regulaminu SMS

Premium.

6. W przypadku, gdy suma stawek kalkulacyjnych od Transakcji uznanych przez CashBill lub
Operatora w miesigcu kalendarzowym, za ktéry obliczane jest wynagrodzenie, za
stanowigce Sztuczny Ruch lub generujgce Niesciggalne Naleznosci jest wyzsza niz suma
stawek kalkulacyjnych od Transakcji obstuzonych przez CashBill w tym miesigcu
kalendarzowym lub réwna tej sumie, Partnerowi nie przystuguje wynagrodzenie za ten
miesigc kalendarzowy obowigzywania Umowy SMS Premium. W przypadku, o ktérym

mowa w zdaniu poprzedzajgcym CashBill jest uprawniony do:

a) pomniejszenia wynagrodzenia naleznego Partnerowi za kolejne nastepujgce miesigce
kalendarzowe o kwote, o ktérg suma stawek kalkulacyjnych od Transakcji uznanych
przez CashBill lub Operatora, w miesigcu za ktdry obliczane jest wynagrodzenie, za
stanowigce Sztuczny Ruch lub generujgce Niesciggalne Naleznosci przewyzisza sume
stawek kalkulacyjnych od Transakcji obstuzonych przez CashBill w tym miesigcu

kalendarzowym, az do pokrycia tej kwoty, albo

b) pomniejszenia wynagrodzenia naleznego Partnerowi za kolejne poprzedzajgce miesigce
kalendarzowe, o kwote o ktérg suma stawek kalkulacyjnych od Transakcji uznanych
przez CashBill lub Operatora w miesigcu, za ktdry obliczane jest wynagrodzenie, za
stanowigce Sztuczny Ruch lub generujgce Niesciggalne Naleznosci przewyisza sume
stawek kalkulacyjnych od Transakcji obstuzonych przez CashBill w tym miesigcu

kalendarzowym, az do pokrycia tej kwoty.

7. W przypadku gdy Transakcja zostanie uznana przez CashBill lub Operatora za generujaca
Niesciggalne Naleznosci lub stanowigcg Sztuczny Ruch po ustaniu Umowy SMS Premium,
CashBill jest uprawniony do pomniejszenia wynagrodzenia naleznego Partnerowi za kolejne
ostatnie miesigce kalendarzowe obowigzywania Umowy SMS Premium o kwote réwng
sumie stawek kalkulacyjnych od Transakcji uznanych po ustaniu Umowy SMS Premium za

stanowigce Sztuczny Ruch lub generujgce Niesciggalne Naleznosci az do pokrycia tej kwoty.

Informacje o transakcjach, wynagrodzenie i optaty
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8. W przypadku skorzystania przez CashBill z uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego
paragrafu, CashBill informuje Partnera o pomniejszeniu kwoty wynagrodzenia
Komunikatem Ilub w miesiecznym raporcie rozliczeniowym dotyczgcym miesigca
kalendarzowego, w ktorym CashBill skorzystat z uprawnienia lub dotyczacym nastepnych
miesiecy kalendarzowych. W przypadku skorzystania z uprawnienia, o ktérym mowa w ust.
7 niniejszego paragrafu CashBill informuje Partnera o uznaniu Transakcji za stanowiaca
Sztuczny Ruch lub generujacg Niesciggalne Naleznosci oraz o pomniejszeniu wynagrodzenia
Komunikatem, wiadomosciag SMS na numer telefonu komdrkowego (MSISDN) wskazany

CashBill przez Partnera lub listownie.

9. Jezeli Partnerowi zostato naliczone lub wyptacone wynagrodzenie, ktére nastepnie zostato
pomniejszone w wyniku skorzystania przez CashBill z uprawnien, o ktérych mowa w ust. 6
pkt. b lub ust. 7 niniejszego paragrafu, Partner jest zobowigzany do zwrotu CashBill kwoty,
o ktérg zgodnie z tymi postanowieniami zostato pomniejszone wynagrodzenie. Zwrot
nastepuje w trybie zaspokojenia wierzytelnosci pienieznych przystugujgcych CashBill od

Uzytkownika okreslonym w Regulaminie Serwisu.
10. Wynagrodzenie Partnera jest powiekszane o podatek VAT nalezny zgodnie z przepisami.

11. W terminie 5 Dni Roboczych po zakonczeniu miesigca kalendarzowego, CashBill udostepnia
Partnerowi w Koncie miesieczny raport rozliczeniowy obejmujgcy wykaz Transakcji

obstuzonych przez CashBill w tym miesigcu kalendarzowym, zawierajgcy:

a) kwote wynagrodzenia naleznego Partnerowi za miesigc kalendarzowy, ktérego dotyczy

miesieczny raport rozliczeniowy,

b) liczbe Transakcji obstuzonych przez CashBill w miesigcu kalendarzowym, ktdrego

dotyczy miesieczny raport rozliczeniowy oraz stawki kalkulacyjne od tych Transakcji,

c) liczbe Transakcji uznanych przez CashBill lub Operatora za generujgce NieSciggalne
Naleznosci lub stanowigce Sztuczny Ruch w miesigcu kalendarzowym, ktérego dotyczy

miesieczny raport rozliczeniowy oraz stawke kalkulacyjng od tych Transakgcji.

Informacje o transakcjach, wynagrodzenie i optaty
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12. Z momentem udostepnienia Partnerowi w Koncie miesiecznego raportu rozliczeniowego,
o ktdrym mowa w ust. 11 niniejszego paragrafu, CashBill podejmuje zobowigzanie do
zaptaty Partnerowi wynagrodzenia ujetego w tym miesiecznym raporcie rozliczeniowym,
z zastrzezeniem uprawnien CashBill do pomniejszania wynagrodzenia Partnera, o ktérych

mowa w Dokumentacji, w szczegélnosci w ust. 6 i 7 niniejszego paragrafu.

13. CashBill jest uprawniony do nieuwzgledniania Transakcji uznanych przez Operatora lub
CashBill za generujgce Niesciggalne Naleznosci lub stanowigce Sztuczny Ruch, a takze
Transakcji, ktére nie mogg zostaé zidentyfikowane, w informacjach, o ktérych mowa w ust.
1 niniejszego paragrafu, a w przypadku uwzglednienia ich w informacjach, o ktérych mowa

w ust. 1 niniejszego paragrafu, do ich wycofania.

14. CashBill wyptaca Partnerowi wynagrodzenie po otrzymaniu przez CashBill od Partnera
prawidtowe]j faktury VAT opiewajgcej na kwote wynagrodzenia naleznego Partnerowi

zgodnie z postanowieniami Dokumentacji, w szczegélnosci Regulaminu SMS Premium.

15. Jezeli faktura VAT jest wystawiona na kwote inng niz kwota nalezna Partnerowi z tytutu
wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami Dokumentacji, Partner niezwtocznie wystawi
i doreczy CashBill prawidtowg fakture korygujaca. Jezeli faktura VAT zostata wystawiona na
kwote inng niz kwota nalezna Partnerowi z tytutu wynagrodzenia Partnera zgodnie
z postanowieniami Dokumentacji w wyniku skorzystania przez CashBill z uprawnien,
o ktérych mowa w ust. 6 pkt. b lub ust. 7 niniejszego paragrafu, Partner wystawi i doreczy
CashBill prawidtowg fakture korygujacg niezwiocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie
7 dni od dnia poinformowania Partnera przez CashBill o skorzystaniu z tych uprawnien.
W razie niedoreczenia CashBill prawidtowo wystawionej faktury korygujacej w terminach,
o ktdrych mowa w niniejszym ustepie, Partner zobowigzuje sie zaptaci¢ kare umowng
w wysokosci 500 ztotych polskich za kazdy dzien opdznienia w doreczeniu CashBill faktury
korygujgcej. CashBill jest uprawniony dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego kwote

kary umowne;.

16. Jezeli Partnerowi zostatlo naliczone Ilub wyptacone nienalezne wynagrodzenie,
w szczegolnosci wskutek btedu Serwisu, Partner zobowigzany jest do zwrotu CashBill kwoty

nienaleznego wynagrodzenia Partnera. Zwrot nastepuje w trybie zaspokojenia

Informacje o transakcjach, wynagrodzenie i optaty
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wierzytelnosci pienieznych przystugujagcych CashBill od Uzytkownika okreslonym
w Regulaminie Serwisu. Na zgdanie CashBill lub Partnera CashBill oraz Partner wystawiajg

wzajemne noty ksiegowe dokumentujgce zwrot.

17. Zgtoszenie przez Partnera reklamacji zgodnie z postanowieniami Dokumentacji nie
uprawnia Partnera do wystawienia faktury VAT nakwote wyzsza niz wynikajaca

z postanowien Dokumentacji.

18. W razie wystawienia przez Partnera faktury VAT na kwote wyiszg niz wynikajgca

z postanowien Dokumentacji CashBill nie jest zobowigzany do zaptaty kwoty nadwyzki.

19.Za moment uznania przez Operatora Transakcji za stanowigcg Sztuczny Ruch lub
generujgcy Niesciggalne Naleznosci w rozumieniu Regulaminu SMS Premium uznaje sie
moment otrzymania przez CashBill od Operatora informacji o uznaniu przez Operatora

Transakcji za stanowigcg Sztuczny Ruch lub generujgca Niesciggalne Naleznosci.

mKorzystanie z serwisu niezgodnie z jego
przeznaczeniem

1.,Sztuczny Ruch” oznacza korzystanie z Numerdw Premium w sytuacji, w ktorej celem
wymiany danych lub potgczen z Numerem Premium nie jest skorzystanie z zasadnicze] jego
istoty, to znaczy nie jest motywowane checig Klienta do uzyskania dostepu do okreslonej
ustugi multimedialnej lub wziecia udziatu w wydarzeniu multimedialnym lub
interaktywnym, ale celem takim jest generowanie potgczen lub wymiany danych samych

w sobie, w szczegdlnosci w celu zwiekszenia przychoddw, w tym wynagrodzenia Partnera.

2. CashBill i Partner przyjmujg domniemanie, ze potaczenia lub wymiana danych, bedaca
wynikiem zachowan Klientdw, ktdore w zasadniczy sposob odbiegajg od statystycznych
zachowan Klientéw korzystajagcych z danego Numeru Premium lub podobnych ustug,

stanowi Sztuczny Ruch.

3. Strony przyjmuja, ze zjawisko Sztucznego Ruchu zachodzi w szczegdlnosci w sytuacji,
w ktérej SMSy (lub odpowiednio MMSy lub WAP-PUSH) sg wysytane wielokrotnie z tego

samego numeru telefonu komérkowego (MSISDN) Ilub z tego samego aparatu
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telefonicznego (identyfikowanego po numerze IMEI) lub z tej samej lokalizacji, chyba ze
takie zachowanie Klienta jest uzasadnione charakterem ustugi multimedialnej lub
wydarzenia multimedialnego lub interaktywnego (np. istotg ustugi lub wydarzenia jest
wysytanie wielokrotnie SMSow przez tego samego Klienta). W sytuacji opisanej w zdaniu
poprzednim zjawisko Sztucznego Ruchu zachodzi w szczegdlnosci, jezeli istotg ustugi jest
pobranie okreslonej tresci, za$ Klient (identyfikowany poprzez numer telefonu

komorkowego (MSISDN), IMEI lub lokalizacje) pobiera te samg tre$é wielokrotnie.

4. Do zjawiska Sztucznego Ruchu zalicza sie takze wielokrotne potfgczenia i wymiane danych
(SMS, MMS, WAP-PUSH itp.) choéby zachowanie to nie byto swiadomym dziataniem
Klienta, ale wynikiem operacji ztosliwego oprogramowania, przyktadowo wirusa lub konia

trojanskiego.

5. Niezaleznie od wystepowania lub braku wystepowania innych okolicznosci niz wskazane
wust. 1 — 4 niniejszego paragrafu, za szczegdlny przypadek wystepowania Sztucznego
Ruchu uznaje sie w kazdym wypadku potgczenia lub wymiane danych generowane poprzez
inne urzadzenia niz urzadzenia przeznaczone dla uzytkownika koncowego do korzystania
zustug multimedialnych  lub  wydarzen  multimedialnych  lub interaktywnych,
w szczegolnosci przy wykorzystaniu bramek lub adapteréw komérkowych lub tez potgczenia
lub wymiane danych generowane za pomocg innych zachowan, ktére powszechnie

uwazane sg w branzy telekomunikacyjnej za stanowigce Sztuczny Ruch.

6. Partner zobowigzuje sie do udziatu w specjalnych programach przeciwdziatania Sztucznemu
Ruchowi, jakie Operator moze od czasu do czasu organizowacé we wspotpracy z dostawcami

tresci do serwisdw multimedialnych.

7. NieSciggalne Naleznosci oznaczajg naleznosci Klientow wobec Operatoréw powstate
w wyniku potgczen i wymiany danych z Numerem Premium, ktére nie zostaty zaptacone

przez Klientow w dacie ich wymagalnosci.

8. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze potgczenia lub wymiana danych z Numerem
Premium w zwigzku z Transakcjami nastepuje w wyniku Sztucznego Ruchu lub stwarza
zagrozenie powstania po stronie Operatora Niesciggalnych Naleznosci, CashBill jest

uprawniony do wytgczenia mozliwosci potgczen lub wymiany danych z Numerem Premium.
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9. Partner jest zobowigzany do powstrzymania sie od korzystania z Serwisu niezgodnie
z przeznaczeniem, w szczegélnosci w sposdb stanowigcy Sztuczny Ruch lub generujgcy
Niesciggalne Naleznosci, i podejmowania wszelkich czynnosci pozostajgcych w gestii
Partnera w celu zapobiegania takiemu korzystaniu z Serwisu, jak réwniez poinformowania
CashBill o uzasadnionym podejrzeniu korzystania z Serwisu niezgodnie z przeznaczeniem,
w szczegdlnosci w  sposéb  stanowigcy Sztuczny Ruch lub generujgcy Niesciggalne

Naleznosci.

10. Jesli Partner, wzglednie przez osoby trzecie lecz w porozumieniu lub za wyraznym badz
dorozumianym przyzwoleniem Partnera korzystajg z Serwisu niezgodnie z przeznaczeniem,
w szczegolnosci w sposdb stanowigcy Sztuczny Ruch lub generujacy Niesciggalne
Naleznosci, lub Partner posiada informacje o korzystaniu z Serwisu niezgodnie
z przeznaczeniem, w szczegélnosci w sposob stanowigcy Sztuczny Ruch lub generujgcy
Niesciggalne Naleznosci, a zaniechat niezwtocznego powiadomienia, o ktérym mowa w ust.
10 niniejszego paragrafu, zachowanie takie jest traktowane jako razgce naruszenie
Regulaminu SMS Premium. Partner ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za

wszelkie skutki powstate w wyniku okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Wyp’fata wynagrodzenia na rachunek
uzytkownika

1. Kwoty wynagrodzenia nalezne Partnerowi wyptacane sg na zadanie Partnera zgtoszone
w Koncie. Kwoty wynagrodzenia wyptacane sg nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od otrzymania zgdania jednakze nie wczesniej niz z chwilg doreczenia
CashBill prawidtowo wystawionej faktury VAT na kwote wynagrodzenia Partnera, ktorego
dotyczy zadanie wypfaty. Jezeli zgodnie z postanowieniami par. 5 ust. 15 Regulaminu SMS
Premium Partner jest zobowigzany do wystawienia faktury korygujgcej, CashBill jest
uprawniony do wstrzymania wypfaty wynagrodzenia Partnera i do wypfaty tego
wynagrodzenia w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia CashBill prawidtowo

wystawionej faktury korygujacej.
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2. CashBill dokonuje wyptaty kwot wynagrodzenia Partnera przelewem bankowym na
Rachunek Uzytkownika. Partner zobowigzany jest do zwrotu CashBill optat lub prowizji
poniesionych przez CashBill w zwigzku z wykonaniem przelewu, o ktéorym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym. Zwrot nastepuje w trybie zaspokojenia wierzytelnosci pienieznych

przystugujgcych CashBill od Uzytkownika okreslonym w Regulaminie Serwisu.

3. Do momentu wyptaty kwoty wynagrodzenia na Rachunek Uzytkownika CashBill
rozporzadza srodkami pochodzgcymi z wynagrodzenia Partnera wedfug swojego uznania,
z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisdw prawa. Partnerowi nie przystuguje roszczenie
o wydanie jakichkolwiek korzysci uzyskanych przez CashBill w wyniku rozporzadzania

srodkami, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

mWstrzymanie obstugi transakcji

1. CashBill jest uprawniony do kontroli Transakcji dokonywanych z wykorzystaniem Serwisu.
2. Wrazie:

a) powziecia przez CashBill uzasadnionego podejrzenia, w szczegdlnosci otrzymania

wiarygodnej wiadomosci, lub otrzymania urzedowego zawiadomienia o:

[) naruszeniu lub mozliwosci naruszania przez Partnera postanowien Dokumentacji,
przepisow prawa, dobrych obyczajéw, zasad wspodtiycia spotecznego, lub

nieprawdziwosci oswiadczen ztozonych przez Partnera,

Il) oferowaniu przez Partnera débr, ustug, w tym ustug multimedialnych, lub tresci
naruszajgcych postanowienia Dokumentacji, przepisy prawa, dobre obyczaje, zasady

wspotzycia spotecznego lub prawa oséb trzecich,

[ll) nieuprawnionym uzyciu Serwisu przez Partnera lub osobe trzecig dziatajgca

w porozumieniu lub za wyraznym badZz dorozumianym przyzwoleniem Partnera,

IV) korzystaniu z Serwisu niezgodnie z jego przeznaczeniem, w szczegdlnosci w sposdb

okreslony w par. 6 Regulaminu SMS Premium;

b) otrzymania zgdania wstrzymania obstugi Transakcji od Operatora,
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c) zajscia przestanek okreslonych w przepisach prawa,

d) uznania przyjetej uprzednio Transakcji przez CashBill lub Operatora z powodu
wykorzystania lub uzasadnionego podejrzenia wykorzystania Serwisu niezgodnie
Z przeznaczeniem w rozumieniu par. 6 Regulaminu SMS Premium, w szczegdélnosci
wystgpienia lub uzasadnionego podejrzenia wystgpienia przypadkéw stanowigcych

Sztuczny Ruch lub generowania Niesciggalnych Naleznosci;

CashBill jest uprawniony do wstrzymania obstugi Transakcji az do ustania przyczyn tych

zdarzen.

3. Wstrzymanie przyjmowania do obstugi lub obstugi Transakcji lub okreslonego rodzaju
Transakcji oraz wstrzymanie wyptaty wynagrodzenia Partnera trwa az do stwierdzenia przez

CashBill ustania przyczyn tych zdarzen.

4. O wstrzymaniu przyjmowania do obstugi lub obstudze Transakcji lub okreslonego rodzaju
Transakcji lub wstrzymaniu wyptat wynagrodzenia Partnera CashBill informuje Partnera

Komunikatem, chyba ze przepis prawa zakazuje powiadomienia.

5. CashBill nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki czynnosci podejmowanych w trybie
niniejszego paragrafu po stronie Partnera lub Klienta, w szczegdlnosci za szkody powstate

z tego tytutu po stronie Partnera lub Klienta.

mDane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Klienta oraz Partnera w rozumieniu RODO jest CashBill
S.A., ul. Jana lll Sobieskiego 2, 40-082 Katowice prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschéd w Katowicach VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000323297,
NIP: 6292410801.

2. Podstawg przetwarzania danych osobowych przez Administratora jest:

a) w odniesieniu do danych osobowych wykorzystywanych w celach, o ktérych mowa
w ust. 3 nizej niezbednos$¢ wykorzystania danych osobowych do wykonania Umowy

SMS Premium [art. 6 ust. 1 lit. b RODO]; lub
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b) w pozostatych przypadkach - zgoda wyrazona przez Uzytkownika okreslajgca
kazdorazowo cele przetwarzania danych osobowych, niezaleznie od momentu jej

wyrazenia [art. 6 ust. 1 lit. a RODO].

3. Dane osobowe Klienta oraz Partnera, podane w trakcie nawigzania lub realizacji wspotpracy,
przed oraz po zawarciu umowy, jak réwniez po jej rozwigzaniu sg przez Administratora
danych przetwarzane przy zachowaniu zasad okreslonych w RODO oraz wytacznie w celu
prawidtowego wykonania postanowien zawartej Umowy oraz Ustugi premium, jak réwniez
w zakresie wzajemnego przekazywania informacji o postepach w realizacji postanowien
Umowy SMS Premium wystgpienia ewentualnych roszczed dotyczgcych realizacji
postanowien Umowy SMS Premium, przekazywania dokumentacji zwigzanej z wykonaniem

Umowy lub Umowy produktowej.

4. Administrator pozostaje uprawniony do przekazywania danych osobowych Uzytkownika
podmiotom trzecim wytgcznie w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla wykonania
postanowien Umowy  SMS Premium, realizacji procesu reklamacyjnego
i odszkodowawczego, wyptaty wynagrodzenia Partnerowi lub realizacjg Ustugi Premium na
rzecz Klienta. Odbiorcami danych osobowych bedg réwniez podmioty $wiadczgce ustugi
obstugi rachunkowej lub kadrowo-ptacowej Administratora, ustugi prawne na rzecz

Administratora, jak réwniez ustugi informatyczne oraz hostingowe na rzecz Administratora.

5. Administrator chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu
zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem przez jakiekolwiek

podmioty nieupowaznione.

6. Przetwarzanie danych odbywac¢ sie bedzie na zasadach okreslonych przez RODO. Klientowi
oraz Partnerowi przystuguje w kazdym czasie mozliwo$¢ wgladu w przetwarzane przez
Administratora dane osobowe, jak réwniez prawo do Zzadania ich poprawienia
i sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania na zasadach wskazanych w RODO.
Na tej same] podstawie Klientowi oraz Partnerowi przystuguje prawo do cofniecia zgody na

przetwarzanie danych osobowych w przypadkach, w ktérych zgoda stanowi podstawe
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przetwarzania. Klientowi przystuguje réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych w zakresie w jakim przetwarzanie

odbywa sie w sposdb zautomatyzowany.

7. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klienta lub Partnera przez Administratora,

Klientowi lub Partnerowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wykonania Umowy.

Niepodanie okreslonych danych osobowych:

a) w procesie nawigzania wspotpracy, wyklucza mozliwos¢ prowadzenia dalszych

negocjacji dotyczacych zawarcia i wykonania Umowy lub Umowy produktowej,

b) przy podpisywaniu umowy, uniemozliwia zawarcie oraz dalsze wykonywanie Ustugi SMS

Premium.

9. Dane osobowe Klienta przetwarzane sg i przechowywane przez okres 10 lat liczac od dnia

zakonczenia realizacji celu, w ktérym zostaty zebrane.

10. Postanowienia ust. 9) wyzej nie naruszajg uprawnien Klienta lub Partnera do zgdania
niezwtocznego usuniecia danych osobowych, jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych

okolicznosci:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w jakich zostaty zebrane lub w inny

sposdb przetwarzane,

b) osoba, ktérej dane dotyczg cofneta zgode, na ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma
innej podstawy przetwarzania, wynikajacej z powszechnie obowigzujgcych przepiséw

prawa,

c) osoba, ktérej dane dotyczg wnosi sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepuja

nadrzedne, prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania,

d) dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,
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e) dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega

administrator,

f) dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa

informacyjnego.

11. W przypadku Klientéw lub Partneréw bedacych osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie do przedstawicieli lub

reprezentantow Klienta lub Partnera, wystepujgcych w imieniu Klienta lub Partnera.

S Postanowienia koncowe

1. Postanowienia Regulaminu SMS Premium stosuje sie fgcznie z pozostatymi
postanowieniami Dokumentacji. Postanowienia Regulaminu SMS Premium nie wytaczajg
stosowania innych postanowien Dokumentacji, chyba ze poszczegdlne postanowienia

Dokumentacji wyraznie stanowig inacze;.

2. W razie sprzecznos$ci Regulaminu SMS Premium z Regulaminem Serwisu pierwszenstwo

majg postanowienia Regulaminu SMS Premium.

3. Zafaczniki stanowig integralng cze$¢ Regulaminu SMS Premium.
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